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การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ (Media and 

Information Literacy - MIL) สื่ำาคััญต่่อ

การเข้�าสื่้่ภู้มิิท่ัศน์ท่างสื่ารสื่นเท่ศท่่�มิ่

คัวามิซัับซั�อนเช่่นในปััจจุบัน ท่ักษะการร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่่งเสื่ริมิสื่ิท่ธิิในข้�อมิ้ล

ข้่าวสื่ารและเสื่ร่ภูาพในการแสื่ดงคัวามิคัิดเห็็น

โดยต่รง ข้ณะเด่ยวกันท่ักษะเห็ล่าน่�เสื่ริมิพลัง

ให็�บุคัคัลสื่ามิารถรับมิ่อกับข้�อมิ้ลท่่�บิดเบ่อน 

ถ�อยคัำาสื่ร�างคัวามิเกล่ยดช่ัง การถ้กก่ดกัน

ท่างสื่ังคัมิ และการเห็ย่ยดเช่่�อช่าต่ิ

ภูายในปัี 2050 เก่อบร�อยละ 70 ข้อง

ปัระช่ากรโลกจะอาศัยอย้่ในเข้ต่เมิ่อง 

การบ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

ในสื่ภูาพแวดล�อมิเช่่นน่�เปั็นโอกาสื่ด่ใน

การเสื่ริมิสื่ร�างข้่ดคัวามิสื่ามิารถข้องปัระช่ากร

จำานวนมิากให็�มิ่ท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์ 

เพ่�อสื่ามิารถเข้�าถึง เข้�าใจ และแสื่ดงคัวามิคัิด

เห็็นได� 

โคัรงการเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศข้องย้เนสื่โกมิ่จุดมิุ่งห็มิายเพ่�อช่่วย

ให็�เมิ่องปัล้กฝัังการเร่ยนร้�เพ่�อการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ

และสื่ารสื่นเท่ศในพ่�นท่่�เมิ่อง ซัึ�งรวมิถึงระบบ

การข้นสื่่ง สื่ถานบริการด�านสืุ่ข้ภูาพ 

ศ้นย์การคั�า อุต่สื่าห็กรรมิบันเท่ิง และกิจกรรมิ

ในชุ่มิช่น วิธิ่การเช่่นน่�เปั็นการสื่่งเสื่ริมิ

การเร่ยนร้�ต่ลอดช่่วิต่ และเข้�าถึงกลุ่มิช่ายข้อบ

ห็ร่อกลุ่มิเสื่่�ยง ท่ำาให็�เกิดสื่ังคัมิท่่�ร้�เท่่าท่ันสื่่�อ

และสื่ารสื่นเท่ศสื่ำาห็รับทุ่กคัน

บทนํํา
โคัรงการเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศจะกระตุ่�นให็�เกิดคัวามิร่วมิมิ่อ

ระห็ว่างผู้้�กำาห็นดนโยบายในระดับเท่ศบาล 

ภูาคัปัระช่าสื่ังคัมิ ผู้้�มิ่บท่บาท่จากภูาคัเอกช่น 

และสื่ถาบันการศึกษา จุดมิุ่งห็มิายคั่อ

การบ้รณาการเท่คัโนโลย่ดิจิท่ัลใน

การออกแบบและการดำาเนินงานข้องเมิ่อง

เพ่�อบรรลุเปั้าห็มิายการพัฒนาท่่�ยั�งย่น เมิ่อง

แห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่่งเสื่ริมิให็�

เกิดคัวามิคัรอบคัลุมิ คัวามิปัลอดภูัย 

คัวามิย่ดห็ยุ่น และคัวามิยั�งย่น

เพ่�อเปั็นการสื่นับสื่นุนการบ้รณาการการร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในเมิ่อง ย้เนสื่โกได�

เปัิดต่ัวแนวท่างปัฏิิบัต่ิในการกำากับด้แลเมิ่อง

สื่ำาห็รับผู้้�ท่่�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ย แนวท่างน่�มิ่

จุดปัระสื่งคั์เพ่�อช่่วยให็�เมิ่องกำาห็นดเปั้าห็มิาย

ให็�สื่อดคัล�องกับปัระโยช่น์ท่่�จะได�รับจาก

การบ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

ท่ั�งในพ่�นท่่�ท่างกายภูาพและพ่�นท่่�เสื่มิ่อน

ข้องเมิ่อง

แนวท่างปัฏิิบัต่ิน่�นำาเสื่นอต่ัวอย่างการดำาเนิน

การสื่ำาห็รับเมิ่องท่่�สื่นใจจะริเริ�มิเปั็นเมิ่องแห็่ง

การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ และสื่นับสื่นุน

ให็�เมิ่องเห็ล่าน่�ให็�ข้�อมิ้ลคัวามิก�าวห็น�าและ

ผู้ลสื่ำาเร็จกับย้เนสื่โก เพ่�อเปั็นปัระโยช่น์ต่่อ

โคัรงการอ่�น ๆ ในอนาคัต่ต่่อไปั

เมิ่องและเท่ศบาลทุ่กแห็่งสื่ามิารถเข้�าร่วมิได� 

ไมิ่ว่าจะมิ่ข้นาด อัต่ราการเข้�าถึงอินเท่อร์เน็ต่

ข้องปัระช่ากร ห็ร่อเท่คัโนโลย่ท่่�ใช่�เปั็นอย่างไร 

แนวท่างปัฏิิบัต่ิน่�มิุ่งสื่่งเสื่ริมิคัวามิร่วมิมิ่อท่่�

ห็ลากห็ลายในระดับเท่ศบาลเพ่�อการดำาเนิน

แผู้นงานและโคัรงการด�านการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศ

ในยุคัแห็่งภูัยคัุกคัามิโลก เช่่น โรคัระบาด 

ภูัยพิบัต่ิท่างธิรรมิช่าต่ิ และคัวามิข้ัดแย�งท่่�มิ่

การใช่�กำาลังอาวุธิ การกำากับด้แลเมิ่องจะต่�องมิ่

คัวามิย่ดห็ยุ่นและปัรับต่ัวได� แนวคัิดข้องเมิ่อง

แห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศข้ยาย

ข้อบเข้ต่เกินกว่าพ่�นท่่�เมิ่องข้นาดให็ญ่ แต่่รวมิ

ถึงชุ่มิช่นในเข้ต่ช่นบท่และพ่�นท่่�ห็่างไกล ห็ร่อ

แมิ�กระท่ั�งสื่่วนใดสื่่วนห็นึ�งข้องเมิ่องท่่�ต่�องการ

จะบ้รณาการการดำาเนินการเพ่�อการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศอย่างคั่อยเปั็นคั่อยไปั

โคัรงการเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศเริ�มิต่�นแนวคัิดเปั็นคัรั�งแรกในงาน

สื่ัปัดาห็์การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศโลก 

ปัี 2018 ซัึ�งจัดข้ึ�น ณ ปัระเท่ศลิท่ัวเน่ยและ

ลัต่เว่ย ภูายใต่�ห็ัวข้�อ “เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ: เสื่่ยง พลัง และผู้้�สื่ร�าง

การเปัล่�ยนแปัลง” ซัึ�งภูายในงานน่�มิ่

การรับรองกรอบสื่ากลสื่ำาห็รับเมิ่อง

แห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ (Global 

Framework for Media and Information 

Literacy Cities) 
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วัตัถุปุระสงค์์ของแนวัทางปฏิิบัติัมี ี
2 ประการ ได้้แก่

วัตัถุปุระสงค์์ของแนวัท่าง
ปฏิิบัติัสำาห่รบััเมือืงแห่ง่ 
การร้เ้ท่่าทั่นสื�อและ
สารสนเท่ศของยู้เนสโก

เพื่่�ออธิบิัายวัา่เมีอ่งจะสามีารถุสง่เสรมิีและ
บูัรณาการการรูเ้ท่าทันส่�อและสารสนเทศใน
เขตเมีอ่ง ทั�งในพื่่�นที�ทางกายภาพื่และพื่่�นที�
เสมีอ่นได้้อยา่งไร

เพื่่�ออธิบิัายวัา่ยูเนสโกมีบีัทบัาทในการเปน็จุด้ศูนยก์ลาง
เพื่่�อสนับัสนุนและรวับัรวัมีค์วัามีรูจ้ากเมีอ่งต่าง ๆ 
ที�รเิริ�มีโค์รงการนี�ด้้วัยการนำาใช้แ้นวัปฏิิบัติันี�อยา่งไร 
โด้ยเฉพื่าะอยา่งยิ�งในการ

ก. ติด้ตามีแนวัโน้มี ตัวัอยา่งการด้ำาเนินการที�ดี้ 
และค์วัามีท้าทายต่าง ๆ 

ข. เผยแพื่รข่อ้มูีลเกี�ยวักับัผลสำาเรจ็ที�สำาคั์ญ 
ค์. ประเมีนิอิทธิพิื่ลของโค์รงการที�มีต่ีอช้วีัติในเมีอ่ง

1

2

1

2



การเขา้ใจเมือืงแห่ง่ 
การร้เ้ท่่าทั่นสื�อและ
สารสนเท่ศของยู้เนสโก:  
ผู้้้มืสีว่ันได้้สว่ันเสยีูและ 
การด้ำาเนินการที่�เป็นไปได้้

2

การบููรณาการการรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในพื้่�นท่่�ท่าง
กายภาพื้และพื้่�นท่่�เสื่มือ่นของเมือ่งต้�องอาศัยการท่ำางาน
แบูบูสื่หวิทิ่ยาการ การฝึึกอบูรมื การรว่ิมืมือ่ และ
การประสื่านระหวิา่งผูู้�มืบู่ท่บูาท่ในสื่าขาต่้าง ๆ กลา่วิโดยยอ่
ค่ือการเชื่่�อมืประสื่านผูู้�ท่่�มืบู่ท่บูาท่แต้กต่้างกัน (ผูู้�มืบู่ท่บูาท่
ด�านการศึกษาแบูบูดั�งเดิมื เชื่น่ โรงเรย่น และไมืใ่ชื่แ่บูบู
ดั�งเดิมื เชื่น่ โรงพื้ยาบูาล และภาคือุต้สื่าหกรรมืบูนัเทิ่ง) 
ให�เข�าใจถึึงวิตั้ถึปุระสื่งค์ืรว่ิมืกันค่ือสื่ิ�งท่่�จะท่ำาให�เมือ่งประสื่บู
คืวิามืสื่ำาเรจ็ ต้ารางด�านลา่งนำาเสื่นอตั้วิอยา่งการดำาเนิน
การ และผูู้�มืบู่ท่บูาท่สื่ำาคัืญท่่�จะต้�องท่ำางานประสื่านกัน 
เพื้่�อให�ประชื่าชื่นและรฐับูาลได�รบัูผู้ลประโยชื่น์จากเมือ่งแหง่
การรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศมืากท่่�สื่ดุ ตั้วิอยา่งท่่�กลา่วิถึึง
ในแนวิท่างปฏิิบูติั้น่�ไมืไ่ด�จำากัดเพื้ย่งเท่่าน่� แต่้แนวิคืวิามืคิืด
ใหมืแ่ละวิธิีก่ารดำาเนินการท่่�ด่จะได�มืก่ารบูนัทึ่กและนำาเสื่นอ
ท่างชื่อ่งท่างออนไลน์ต่้อไป
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เคัร่อข้่ายนายกเท่ศมินต่ร่และผู้้�บริห็ารระดับท่�องถิ�น
เปั็นโอกาสื่ท่่�ด่ในการเช่่�อมิปัระสื่านการดำาเนินการ
ต่่าง ๆ สื่ำาห็รับเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ 
โดยมิ่การวางแผู้นอย่างระมิัดระวังและการจดบันท่ึก
กระบวนการเพ่�อสื่ร�างคัวามิเข้�มิแข้็งให็�กับกิจกรรมิท่่�
ห็ลากห็ลาย และยังเปั็นปัระโยช่น์ในการกระตุ่�นให็�
เมิ่องอ่�นสื่ร�างสื่รรคั์สื่ิ�งให็มิ่ ๆ นายกเท่ศมินต่ร่สื่ามิารถ
มิ่สื่่วนในการสื่ร�างพลเมิ่องท่่�รอบร้� มิ่สื่่วนร่วมิ และ
ย่ดห็ยุ่นมิากข้ึ�น โดยการปัล้กฝัังการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศเข้�าในห็ลาย ๆ ด�าน

ผู้้�กำาห็นดนโยบายสื่าธิารณะจะต่�องเห็็นว่าการสื่่งเสื่ริมิ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเปั็นโอกาสื่ใน
การปัรับปัรุงดัช่น่ช่่�วัดท่างสื่ังคัมิข้องเมิ่องด�วย
การสื่ร�างคัวามิเช่่�อมิโยงการดำาเนินการต่่าง ๆ และ
สื่ร�างคัวามิร่วมิมิ่อในระดับช่าต่ิและระดับนานาช่าต่ิ 
เมิ่องจะต่�องมิ่การดำาเนินงานข้องภูาคัรัฐท่่�โปัร่งใสื่ 
มิ่จรรยาบรรณ และมิ่คัวามิรับผู้ิดช่อบต่่อสื่ังคัมิ โดยเริ�มิ
ต่�นจากการเปั็นสื่่วนห็นึ�งข้องแผู้นปัฏิิบัต่ิการสื่ำาห็รับ
รัฐบาลท่�องถิ�น ซัึ�งจะเกิดข้ึ�นได�ด�วยการสื่่�อสื่ารท่่�
เปัิดเผู้ย การให็�ปัระช่าช่นมิ่สื่่วนร่วมิในกระบวนการ
ต่ัดสื่ินใจ และมิ่กลไกเพ่�อรับมิ่อกับการทุ่จริต่ห็ร่อ
คัวามิไร�ปัระสื่ิท่ธิิภูาพ เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศกระตุ่�นให็�การดำาเนินการเห็ล่าน่�เปั็น
สื่ัญญาณเต่่อนสื่ำาห็รับการดำาเนินการอ่�น ๆ ซัึ�งเปั็น
สื่่วนห็นึ�งข้องการบริห็ารท่�องถิ�น 

ระบบการศึกษาเปั็นรากฐานสื่ำาคััญในการสื่ร�างการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศภูายในเมิ่อง สื่ถาบันเห็ล่าน่�
มิ่ห็น�าท่่�สื่ร�างศักยภูาพให็�กับปัระช่าช่นโดยการผู้นวก
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในห็ลักสื่้ต่รการศึกษา
ทุ่กระดับ ต่ั�งแต่่ระดับปัระถมิศึกษาจนถึงมิห็าวิท่ยาลัย 
โดยต่�องมิ่ท่ั�งวิช่าการร้�เท่่าท่ันสื่่�อฯ โดยเฉพาะ และ
การผู้สื่มิผู้สื่านเข้�ากับในวิช่าต่่าง ๆ เพ่�อให็�นักเร่ยนมิ่
ท่ักษะการคัิดวิเคัราะห็์ในการปัระเมิินข้�อมิ้ล แยกแยะ
อคัต่ิแฝัง และใช่�สื่่�อฯ อย่างมิ่จริยธิรรมิ คัร้ผู้้�สื่อนได�รับ
การอบรมิเฉพาะท่างเพ่�อสื่อนท่ักษะเห็ล่าน่�ได�อย่างมิ่
ปัระสื่ิท่ธิิภูาพ สื่ร�างสื่ภูาพแวดล�อมิท่่�สื่่งเสื่ริมิการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อ และการวิเคัราะห็์์อย่างมิ่วิจารณญาณ

นอกจากในห็�องเร่ยนแล�ว สื่ถาบันการศึกษายังข้ยาย
ผู้ลกระท่บผู้่านกิจกรรมินอกห็ลักสื่้ต่รและคัวามิร่วมิมิ่อ
กับชุ่มิช่น โดยสื่ร�างปัระสื่บการณ์จริงให็�กับนักเร่ยน
เพ่�อเสื่ริมิสื่ร�างการเร่ยนร้� สื่ถาบันอุดมิศึกษามิ่สื่่วนช่่วย
ด�วยการเปั็นศ้นย์การวิจัยและนวัต่กรรมิ ท่ำาให็�เกิด
พัฒนาการข้องยุท่ธิศาสื่ต่ร์และวิธิ่ปัฏิิบัต่ิเพ่�อการร้�เท่่า
ท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศภูายในเมิ่อง

รฐับัาลท้องถิุ�น/ 
เทศบัาล และ 
เค์รอ่ขา่ย นายก
เทศมีนตรี

ระบับัการศึกษา

• ร่วมิเปั็นห็ุ�นสื่่วนอย่างเปั็นท่างการในงานเฉลิมิฉลอง
สื่ัปัดาห็์เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศโลก
ปัระจำาปีัข้องยเ้นสื่โก ภูายใต่�การเจรจาและข้�อต่กลงร่วมิกนั

• เข้�าร่วมิกิจกรรมิเก่�ยวกับเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศในระดับท่�องถิ�น ช่าต่ิ ภู้มิิภูาคั และนานาช่าต่ิ 
รวมิถึงการปัระชุ่มิสื่ัปัดาห็์การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ
โลกปัระจำาปัี (Global Media and Information 
Literacy Week Feature Conference) และ
การปัระชุ่มิวาระเยาวช่น (Youth Agenda Forum)

• กระตุ่�นให็�ผู้้�มิ่สื่่วนเก่�ยวข้�องกับเมิ่องจัดกิจกรรมิเพ่�อเฉลิมิ
ฉลองสื่ัปัดาห็์การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศโลก 
และบันท่ึกกิจกรรมิเห็ล่าน่�ในเว็บไซัต่์ท่างการ

• ให็�คัวามิร้�และข้�อมิ้ลการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศผู้่าน
เว็บไซัต่์ท่�องถิ�นห็ร่อแพล็ต่ฟอร์มิสื่่�อสื่ังคัมิออนไลน์ต่่าง ๆ 
เพ่�อเผู้ยแพร่คัวามิร้� และสื่ร�างคัวามิต่ระห็นักร้�

• สื่นับสื่นุนและร่วมิมิ่อกับผู้้�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ยและเท่ศบาล
ห็ร่อรัฐบาลท่�องถิ�นแห็่งอ่�น ๆ ในการจัดต่ั�งและต่ิดต่ามิ
เคัร่อข้่ายการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศระดับช่าต่ิ เพ่�อ
สื่ร�างคัวามิร่วมิมิ่อและปัระสื่านงานกับกลุ่มิภู้มิิภูาคั
พันธิมิิต่รการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศแห็่งย้เนสื่โก 
(Regional Chapters of the UNESCO MIL Alliance)

• ให็�คัวามิร่วมิมิ่อในการจัดงานและกิจกรรมิการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศระดับช่าต่ิและระดับภู้มิิภูาคั

• บ้รณาการแนวท่างการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศใน
นโยบายข้องเมิ่อง

• นำาใช่�ห็ลักสื่้ต่รการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศข้องย้เนสื่โก
ในระบบการศึกษา โดยปัรับให็�เข้�ากับบริบท่ท่�องถิ�นและมิ่
มิุมิมิองด�านคัวามิเท่่าเท่่ยมิท่างเพศ

• จัดท่ัศนศึกษายังสื่ำานักสื่่�อต่่าง ๆ ห็ร่อห็�องสื่มิุดในท่�องถิ�น 
และสื่นท่นากับบรรณาธิิการ ผู้้�สื่่�อข้่าว บรรณารักษ์ และ
เจ�าห็น�าท่่�ด�านเท่คันิคัว่าการสื่ร�างสื่ารสื่นเท่ศห็ร่อข้่าวเกิด
ข้ึ�นได�อย่างไร

• สื่ร�างห็ลักสื่้ต่รท่ั�วไปัเร่�องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ
ในโรงเร่ยน และบ้รณาการท่ักษะการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศในโคัรงการห็ร่อกิจกรรมิสื่ห็วิท่ยาการ

• จัดงานห็ร่อการแข้่งข้ันเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศ เช่่น การแข้่งข้ันด�านคัวามิร้� การโต่�วาท่่ใน
ห็ัวข้�อเฉพาะ และการบรรยาย

• จัดกิจกรรมิเข้�าพบสื่ภูาเท่ศบาลเพ่�อสื่่งเสื่ริมิ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในพ่�นท่่�สื่าธิารณะ 

ตารางท่ี่� 1: ผู้มีสีว่ันได้้สว่ันเสยีและการด้ำาเนินการสำาหรบััเมีอ่งแหง่การรูเ้ท่าทันส่�อและสารสนเทศที�เปน็ไปได้้

ผู้มีสีว่ันได้้สว่ันเสยี การด้ำาเนินการที�เปน็ไปได้้ ตัวัอยา่ง
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ระบบสื่าธิารณสืุ่ข้ข้องเท่ศบาลเปั็นช่่องท่างท่่�มิ่ลักษณะ
พิเศษในการกระตุ่�นและเผู้ยแพร่คัวามิเข้�าใจข้อง
สื่าธิารณช่นและสื่ร�างการมิ่สื่่วนร่วมิท่่�สื่ำาคััญด�วยข้�อมิ้ล
ด�านสื่าธิารณสืุ่ข้ เมิ่องสื่ามิารถสื่ร�างโคัรงการการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�ห็ลากห็ลายกับผู้้�ท่่�อย้่ใน
ภูาคัสื่าธิารณสืุ่ข้ เริ�มิต่�นจากการรณรงคั์ด�านสื่าธิารณสืุ่ข้ 
โดยสื่อนให็�พลเมิ่องปัระเมิินข้�อมิ้ลสื่าธิารณสืุ่ข้และ
แห็ล่งท่่�มิาในเช่ิงวิพากษ์ ปัระสื่บการณ์จากการแพร่
ระบาดข้องไวรัสื่โคัวิด 19 เปั็นต่ัวอย่างท่่�ด่ท่่�แสื่ดงให็�เห็็น
ว่าบุคัลากรด�านสื่าธิารณสืุ่ข้สื่ามิารถได�รับการอบรมิเพ่�อ
เปั็นผู้้�ให็�คัวามิร้�ด�านการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศได� 
โดยให็�ข้�อมิ้ลเก่�ยวกับการแพร่ระบาดจากแห็ล่งท่่�
เช่่�อถ่อได� และเปั็นการรับมิ่อกับข้�อมิ้ลท่่�บิดเบ่อน 
บุคัลากรด�านสื่าธิารณสืุ่ข้สื่ามิารถเปั็นห็ัวใจสื่ำาคััญใน
การเผู้ยแพร่การเร่ยนร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศระห็ว่างการมิ่ปัฏิิสื่ัมิพันธิ์กับคันไข้� ใน
การปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ และในโคัรงการสื่าธิารณสืุ่ข้
ชุ่มิช่น ไมิ่เฉพาะในสื่ถานการณ์ฉุกเฉินเท่่านั�น ท่�ายท่่�สืุ่ด 
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่ามิารถท่ำาให็�มิั�นใจว่า
พลเมิ่องท่ราบเก่�ยวกับบริการและโคัรงการสื่าธิารณสืุ่ข้
ในระดับท่�องถิ�นเปั็นอย่างด่ ซัึ�งคัวามิร้�น่�มิ่คัวามิสื่ำาคััญใน
การเข้�าถึงข้�อมิ้ลด�านสืุ่ข้ภูาพ เข้�าใจคัำาแนะนำา
ด�านสื่าธิารณสืุ่ข้ และเข้�าร่วมิการสื่นท่นาเก่�ยวกับ
นโยบายด�านสืุ่ข้ภูาพ

ระบบการข้นสื่่งมิ่บท่บาท่เช่ิงกลยุท่ธิ์ในการเผู้ยแพร่
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่ั�วท่ั�งเมิ่องด�วยการใช่�
โคัรงสื่ร�างพ่�นฐานข้นาดให็ญ่ข้องระบบเพ่�อเข้�าถึงกลุ่มิ
ปัระช่ากรท่่�ห็ลากห็ลาย การรวมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศเข้�ากับปัระสื่บการณ์การเดินท่างในแต่่ละวัน
ท่ำาให็�ภูาคัการข้นสื่่งสื่ามิารถเปั็นช่่องท่างท่่�มิ่พลวัต่รใน
การสื่ร�างคัวามิต่ระห็นักรับร้�ข้องสื่าธิารณช่น และ
สื่่งเสื่ริมิการเร่ยนร้�อย่างต่่อเน่�อง ระบบการข้นสื่่งสื่ามิารถ
สื่นับสื่นุนโคัรงการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศได�ด�วย
การร่วมิมิ่อกับผู้้�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ยต่่าง ๆ ในการบ้รณาการ
เน่�อห็าการศึกษาเข้�าในสื่ภูาพแวดล�อมิข้องการเช่่�อมิต่่อ
การเดินท่าง ท่ำาให็�ปัระช่าช่นมิ่สื่่วนร่วมิในการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศมิากข้ึ�นอย่างต่่อเน่�องและเข้�าถึงได�ง่าย 
นอกจากน่� ภูาคัการข้นสื่่งยังสื่ามิารถสื่นับสื่นุน
การรณรงคั์เร่�องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่ั�ว
ท่ั�งเมิ่อง ซัึ�งพลเมิ่องทุ่กคันสื่ามิารถมิองเห็็นและเข้�าถึงได� 
รวมิท่ั�งผู้้�ท่่�อาจไมิ่ได�เก่�ยวข้�องกับร้ปัแบบการให็�การศึกษา
แบบดั�งเดิมิ

ระบับัสาธิารณสขุ

การขนสง่

• สื่่งเสื่ริมิการรณรงคั์ท่่�เน�นให็�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศเปั็นเคัร่�องมิ่อเพ่�อคัวามิเข้�าใจและ
ต่่อต่�านข้�อมิ้ลด�านสืุ่ข้ภูาพท่่�เปั็นเท่็จ 

• ออกแบบการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศและ
การดำาเนินการเก่�ยวกับคัวามิรอบร้�ด�านสืุ่ข้ภูาพ
ท่่�ละเอ่ยดอ่อน

• สื่่งเสื่ริมิข้�อมิ้ลด�านสืุ่ข้ภูาพและการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศผู้่านโคัรงการท่่�มิ่การปัระสื่านระห็ว่าง
ศ้นย์สืุ่ข้ภูาพ โรงเร่ยน และกลุ่มิในชุ่มิช่น

• จัดกิจกรรมิเพ่�อเร่ยนร้�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศท่่�สื่ร�างสื่รรคั์ในโรงพยาบาลและ
ศ้นย์สืุ่ข้ภูาพ โดยให็�ผู้้�ปั่วย แพท่ย์ และเจ�าห็น�าท่่�
ท่างการแพท่ย์มิ่สื่่วนร่วมิ

• จัดให็�มิ่การบรรยายโดยผู้้�เช่่�ยวช่าญอย่างสื่มิำ�าเสื่มิอ 
เพ่�อสื่อนวิธิ่การเล่อกแห็ล่งข้�อมิ้ลท่่�ถ้กต่�องเก่�ยวกับ
โภูช่นาการและสืุ่ข้ภูาพในสื่่�อ

• แจกแผู้่นพับเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ 
ข้�อมิ้ลท่่�บิดเบ่อนและข้�อมิ้ลเท่็จเก่�ยวกับสืุ่ข้ภูาพ

• ท่ดลองใช่�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศใน
สื่ถานการณ์ท่างการแพท่ย์ห็ลากห็ลายฉากท่ัศน์ 

• ต่ิดต่ั�งปั้ายห็ร่อบิลบอร์ดให็�คัวามิร้�เก่�ยวกับการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�ย้เนสื่โกจัดห็าให็�ห็ร่อ
ผู้ลิต่ข้ึ�นมิาให็มิ่ในสื่ถาน่ข้นสื่่ง

• ฉายว่ดิท่ัศน์เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศบนห็น�าจอโฆษณาในพาห็นะโดยสื่าร

• จัดกิจกรรมิการเร่ยนร้�คั้่คัวามิบันเท่ิง แบบสื่ั�น
เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศระห็ว่าง
ผู้้�โดยสื่ารรอการเดินท่างในสื่ถาน่

• จัดบริการสื่ัญญาณไวไฟโดยไมิ่เสื่่ยคั่าใช่�จ่ายใน
พ่�นท่่�เช่่�อมิต่่อการเดินท่าง และสื่่งเน่�อห็าเฉพาะ
เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศไปัยัง
ผู้้�รับบริการโดยต่รง

• แจกแผู้่นพับท่่�ให็�คัวามิร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศในสื่ถาน่ข้นสื่่ง โดยเฉพาะในห็�อง
รอคัอยในสื่นามิบินและสื่ถาน่รถไฟ
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อุต่สื่าห็กรรมิบันเท่ิงและผู้้�ให็�บริการกระจายเสื่่ยงและ
แพร่ภูาพสื่าธิารณะในท่�องถิ�นเปั็นเคัร่�องมิ่อสื่ำาคััญใน
การปัล้กฝัังการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในโคัรงสื่ร�าง
ท่างวัฒนธิรรมิข้องเมิ่อง ซัึ�งการเข้�าถึงและอิท่ธิิพลข้อง
ภูาคัสื่่วนน่�สื่ามิารถสื่่งเสื่ริมิการคัิดเช่ิงวิพากษ์ การบริโภูคั
สื่่�ออย่างมิ่คัวามิรับผู้ิดช่อบ และการต่ระห็นักรับร้�ถึง
ข้�อมิ้ลอันเปั็นเท่็จ การผู้สื่านห็ัวข้�อเก่�ยวกับการร้�ท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศเข้�าในรายการบันเท่ิงสื่าธิารณะยอดนิยมิ
จะท่ำาให็�กลุ่มิผู้้�ช่มิท่่�ห็ลากห็ลายสื่ามิารถมิ่สื่่วนร่วมิได�ใน
ร้ปัแบบท่่�การศึกษาแบบดั�งเดิมิอาจท่ำาไมิ่ได� ผู้้�ให็�บริการ
กระจายเสื่่ยงและแพร่ภูาพสื่าธิารณะในท่�องถิ�นมิ่
คัวามิสื่ามิารถท่่�จะสื่่งเสื่ริมิและยกระดับคัุณภูาพข้อง
การสื่่�อสื่ารมิวลช่น เพ่�อให็�ทุ่กคันสื่ามิารถเข้�าถึง
สื่ารสื่นเท่ศท่่�ถ้กต่�องและเช่่�อถ่อได� เมิ่�ออุต่สื่าห็กรรมิ
บันเท่ิงและผู้้�ให็�บริการกระจายเสื่่ยงและแพร่ภูาพ
สื่าธิารณะร่วมิมิ่อกับสื่ถาบันการศึกษาและองคั์กรชุ่มิช่น 
จะสื่ามิารถสื่ร�างสื่รรคั์เน่�อห็าท่่�ไมิ่เพ่ยงแต่่ให็�คัวามิร้� แต่่ยัง
ให็�คัวามิบันเท่ิง ท่ำาให็�แนวคัิดเร่�องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศเข้�าถึงได�ง่ายและสื่ร�างผู้ลกระท่บได�มิากยิ�งข้ึ�น 
นอกจากน่� ภูาคัสื่่วนน่�ยังสื่ามิารถใช่�บุคัคัลท่่�เปั็นท่่�ร้�จัก
และร้ปัแบบท่่�สื่ร�างสื่รรคั์เพ่�อท่ำาให็�โคัรงการด�านการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเข้�าถึงเปั้าห็มิายในวงกว�างและ
มิ่ปัระสื่ิท่ธิิภูาพยิ�งข้ึ�น

ศ้นย์การคั�าเปั็นสื่ถานท่่�ท่่�มิ่อิท่ธิิพลต่่อการสื่่งเสื่ริมิการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเน่�องจากมิ่การสื่ัญจรท่างเท่�า
ในปัริมิาณมิากและเข้�าถึงผู้้�คันจำานวนมิาก ศ้นย์เห็ล่าน่�
สื่ามิารถเปั็นแห็ล่งเผู้ยแพร่การเร่ยนร้�เก่�ยวกับการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศด�วยการบ้รณาการเน่�อห็าท่่�ให็�
คัวามิร้�และสื่ร�างการมิ่สื่่วนร่วมิในบรรยากาศแวดล�อมิ
ข้องศ้นย์ ศ้นย์การคั�าสื่ามิารถอำานวยคัวามิสื่ะดวกใน
การเผู้ยแพร่สื่ารเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ
ด�วยการให็�พ่�นท่่�ท่างกายภูาพในการจัดกิจกรรมิเก่�ยวกับ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ และการร่วมิมิ่อกับ
ผู้้�เก่�ยวข้�องจากห็ลายภูาคัสื่่วน ศ้นย์การคั�าสื่ามิารถใช่�
ช่่องท่างในการโฆษณาและช่่องท่างดิจิท่ัลเพ่�อนำาเสื่นอ
เน่�อห็าเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ 
สื่ร�างการมิ่สื่่วนร่วมิให็�กับสื่าธิารณช่นผู้่านจอสื่ัมิผู้ัสื่
อัจฉริยะ และสื่นับสื่นุนการศึกษาในชุ่มิช่น นอกจากน่� 
ศ้นย์การคั�ายังสื่ามิารถจัดงานและจัดห็าท่รัพยากร
สื่่งเสื่ริมิท่ักษะด�านสื่่�อท่่�สื่ำาคััญ ท่ำาให็�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศเข้�าถึงกลุ่มิเปั้าห็มิายท่่�ห็ลากห็ลายใน
พ่�นท่่�ซัึ�งรวมิการให็�คัวามิร้�กับการมิ่สื่่วนร่วมิข้องผู้้�บริโภูคั
ไว�ในท่่�เด่ยว ศ้นย์เห็ล่าน่�สื่ามิารถเปั็นช่่องท่างสื่ำาคััญ
สื่ำาห็รับการต่ลาดเพ่�อสื่ังคัมิ ห็ร่อกิจกรรมิเร่ยนร้�คั้่
คัวามิบันเท่ิง

อุตสาหกรรมีบันัเทิง
และผู้ใหบ้ัรกิาร
กระจายเสยีงและ
แพื่รภ่าพื่สาธิารณะ 
ในท้องถิุ�น

ศูนยก์ารค้์า

• ใช่�เคัร่�องมิ่อการเร่ยนร้�คั้่คัวามิบันเท่ิงเพ่�อท่ำาให็�
ปัระช่าช่นต่ระห็นักรับร้�เร่�องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศมิากข้ึ�น

• สื่ร�างห็ร่อแต่่งและเผู้ยแพร่เพลง บท่กว่ ภูาพยนต่ร์ 
งานศิลปัะ มิ่มิ กราฟิก ท่่าเต่�น และอ่�น ๆ ท่่�เก่�ยวกับ
ห็ัวข้�อการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

• ฉายภูาพยนต่์ในห็ัวข้�อท่่�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศในเท่ศกาลภูาพยนต่์ท่�องถิ�น และจัดให็�มิ่
การสื่นท่นาภูายห็ลังฉายภูาพยนต่์จบ

• สื่อดแท่รกการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเข้�าใน
รายการโท่รท่ัศน์ห็ร่อการปัระกาศเก่�ยวกับบริการ
สื่าธิารณะ

• จัดให็�มิ่พอดแคัสื่ต่์ โปัรแกรมิ ห็ร่อสื่่วนท่่�เก่�ยวกับ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศจากผู้้�ให็�บริการ
กระจายเสื่่ยงและแพร่ภูาพสื่าธิารณะ

• จัดการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศในร้ปัแบบการแสื่ดงสื่ำาห็รับนักเร่ยน 
ณ โรงภูาพยนต่์ในท่�องถิ�น

• ต่ิดต่ั�งจอสื่ัมิผู้ัสื่อัจฉริยะ ต่้�คั่ออสื่ดิจิท่ัล และ
แผู้งข้�อมิ้ลในพ่�นท่่�ศ้นย์ และดึงให็�ร�านคั�าและผู้้�มิา
ซั่�อสื่ินคั�าเข้�ามิาเร่ยนร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศ

• ร่วมิมิ่อกับองคั์กรสื่่�อในท่�องถิ�น สื่ถาบันการศึกษา 
และผู้้�เช่่�ยวช่าญเพ่�อจัดการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ 
การสื่ัมิมินา และนิท่รรศการเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

• ใช่�ปัระโยช่น์จากพ่�นท่่�โฆษณาและห็น�าจอดิจิท่ัล
สื่ำาห็รับเน่�อห็าคัวามิร้� อินโฟกราฟิก และว่ดิท่ัศน์
ข้นาดสื่ั�น

• ร่วมิจัดต่ั�งห็�องสื่มิุดช่ั�วคัราวห็ร่อมิุมิอ่าน ท่่�มิ่สื่่�อและ
วรรณกรรมิเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ
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เจ�าห็น�าท่่�การเล่อกต่ั�งระดับท่�องถิ�นมิ่คัวามิสื่ำาคััญใน
การท่ำาให็�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศก�าวห็น�าด�วย
การบ้รณาการโคัรงการให็�คัวามิร้�ในกระบวนการเล่อกต่ั�ง 
เจ�าห็น�าท่่�เห็ล่าน่�มิ่คัวามิเห็มิาะสื่มิท่่�จะช่่วยให็�
ผู้้�ลงคัะแนนเข้�าใจคัวามิซัับซั�อนข้องกระบวนการเล่อกต่ั�ง 
และพัฒนาท่ักษะสื่ำาคััญในการปัระเมิินข้�อมิ้ล
ท่างการเมิ่อง การสื่นับสื่นุนโคัรงการรณรงคั์เก่�ยวกับ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่ำาให็�เจ�าห็น�าท่่�เห็ล่าน่�
สื่ามิารถระบุปััญห็า เช่่น การจำาแนกข้�อมิ้ลท่่�มิ่
คัวามิลำาเอ่ยง การแยกแยะข้�อมิ้ลเท่็จ และการเข้�าใจ
การโฆษณาท่างการเมิ่อง บท่บาท่ข้องเจ�าห็น�าท่่�เห็ล่าน่�
ยังคัรอบคัลุมิถึงการอำานวยคัวามิสื่ะดวกให็�ปัระช่าช่นมิ่
สื่่วนร่วมิโดยผู้่านกิจกรรมิการให็�คัวามิร้� ซัึ�งเน�น
คัวามิสื่ำาคััญข้องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศใน
การปักปั้องคั่านิยมิปัระช่าธิิปัไต่ย ยิ�งไปักว่านั�น 
การต่ิดต่ามิและระบุข้�อมิ้ลเท่็จอย่างจริงจังท่ำาให็�เจ�า
ห็น�าท่่�การเล่อกต่ั�งระดับท่�องถิ�นรักษาไว�ซัึ�งคัวามิซั่�อสื่ัต่ย์
สืุ่จริต่ข้องกระบวนการเล่อกต่ั�ง และท่ำาให็�ผู้้�ลงคัะแนน
สื่ามิารถเข้�าถึงข้�อมิ้ลท่่�ถ้กต่�องและเช่่�อถ่อได�

นักพัฒนาเมิ่อง ซัึ�งรวมิถึงนักผู้ังเมิ่อง สื่ถาปันิก และ
ผู้้�เช่่�ยวช่าญด�านโคัรงสื่ร�างพ่�นฐานมิ่สื่่วนสื่ำาคััญอย่างยิ�งใน
การปัล้กฝัังการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในสื่ภูาพ
แวดล�อมิข้องเมิ่อง เน่�องจากงานข้องบุคัคัลเห็ล่าน่�
เก่�ยวข้�องกับการสื่ร�างพ่�นท่่�สื่าธิารณะเพ่�อให็�เห็มิาะกับ
การเร่ยนร้�และการมิ่สื่่วนร่วมิ นักผู้ังเมิ่องสื่ามิารถ
ออกแบบพ่�นท่่�สื่าธิารณะท่่�สื่่งเสื่ริมิให็�เกิดปัฏิิสื่ัมิพันธิ์ใน
ชุ่มิช่นและโอกาสื่ในการเร่ยนร้� สื่ถาปันิกสื่ามิารถ
สื่อดแท่รกองคั์ปัระกอบในสื่ิ�งปัล้กสื่ร�างและพ่�นท่่�
สื่าธิารณะซัึ�งอำานวยคัวามิสื่ะดวกต่่อการเผู้ยแพร่สื่่�อ
เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ ผู้้�เช่่�ยวช่าญ
ด�านโคัรงสื่ร�างพ่�นฐานสื่ามิารถใสื่่เท่คัโนโลย่อัจฉริยะ
ต่่าง ๆ ในสื่ภูาพแวดล�อมิข้องเมิ่อง เพ่�อสื่่งเสื่ริมิโคัรงการ
เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�กำาลังดำาเนิน
การอย้่ การท่่�นักพัฒนาเมิ่องบ้รณาการห็ลักการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในการออกแบบและพัฒนาเมิ่อง
เปั็นการสื่ร�างบรรยากาศท่่�สื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศ ช่่วยให็�ผู้้�อย้่อาศัยมิ่คัวามิเก่�ยวข้�องและเข้�าใจ
ข้�อมิ้ลอย่างรอบร้�มิากข้ึ�น สื่ิ�งสื่ำาคััญปัระการห็นึ�งข้องเมิ่อง
แห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศคั่อการออกแบบพ่�นท่่�
สื่าธิารณะท่่�สื่่งเสื่ริมิการเร่ยนร้�และการมิ่สื่่วนร่วมิ

เจ้าหน้าที�การเลอ่ก
ตั�งระดั้บัท้องถิุ�น

นักพื่ฒันาเมีอ่ง

• บ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศใน
การเล่อกต่ั�ง เพ่�อสื่่งเสื่ริมิการเล่อกต่ั�งท่่�เสื่ร่และ
เปั็นธิรรมิ

• เข้่ยนและแจกจ่ายจดห็มิายข้่าวห็ร่อบท่คัวามิ
เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ เพ่�อสื่ร�าง
คัวามิต่ระห็นักรับร้�ให็�กับผู้้�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ย

• ต่ิดต่ั�งโฆษณาห็ร่อแผู้่นปั้ายท่างการเมิ่องเพ่�อเต่่อน
ผู้้�ลงคัะแนนให็�ใช่�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเปั็น
เคัร่�องมิ่อจำาแนกข้�อมิ้ลเท่็จในระห็ว่างการเล่อกต่ั�ง

• จัดการปัระชุ่มิแบบเปัิดและเวท่่สื่าธิารณะ 

• นำาใช่�จอสื่ัมิผู้ัสื่อัจฉริยะดิจิท่ัลในพ่�นท่่�
สื่าธิารณะ เช่่น สื่วนและจัตุ่รัสื่ เพ่�อให็�
ปัระช่าช่นเข้�าถึงการเร่ยนร้�เก่�ยวกับการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศได�สื่ะดวก

• ต่ิดต่ั�งเท่คัโนโลย่เมิ่องอัจฉริยะ เช่่น  
ต่้�คั่ออสื่ห็ร่อแอปัพลิเคัช่ันแบบโต่�ต่อบ และ
ท่ำาให็�ผู้้�อย้่อาศัยเข้�าถึงคัวามิร้� เคัร่�องมิ่อ 
และสื่่�อเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศได�ง่าย เพ่�อรับมิ่อกับ
คัวามิท่�าท่ายในแต่่ละวัน เช่่น ข้�อมิ้ลท่่�
บิดเบ่อน ถ�อยคัำาสื่ร�างคัวามิเกล่ยดช่ัง 
การเห็ย่ยดเช่่�อช่าต่ิ การเล่อกปัฏิิบัต่ิเพราะ
เพศสื่ภูาพ เปั็นต่�น

• ผู้ลิต่และต่ิดต่ั�งปั้ายให็�คัวามิร้�ในพ่�นท่่�
สื่่วนรวมิท่่�มิ่การสื่ัญจรห็นาแน่น เช่่น 
สื่วนสื่าธิารณะ ศ้นย์การปัระชุ่มิข้องเมิ่อง 
และศ้นย์ชุ่มิช่น โดยให็�ข้�อแนะนำาเก่�ยวกับ
การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�สื่ั�น
กระท่ัดรัดแต่่มิ่ปัระสื่ิท่ธิิภูาพ และสื่่�อใน
การเร่ยนร้�
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บริษัท่เอกช่นสื่ามิารถมิ่บท่บาท่สื่ำาคััญในการท่ำาให็�การร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในเมิ่องก�าวห็น�าข้ึ�นผู้่าน
โคัรงการคัวามิรับผู้ิดช่อบท่างสื่ังคัมิข้ององคั์กร (CSR) 
ด�วยการท่ำาให็�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่อดคัล�อง
กับยุท่ธิศาสื่ต่ร์สื่ิ�งแวดล�อมิ สื่ังคัมิ และธิรรมิาภูิบาล (ESG) 
บริษัท่สื่ามิารถสื่่งเสื่ริมิและให็�ทุ่นสื่นับสื่นุนโคัรงการท่่�
ออกแบบมิาเพ่�อยกระดับคัวามิเข้�าใจข้องปัระช่าช่นเร่�อง
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ ซัึ�งอาจอย้่ในร้ปัแบบการลงทุ่นเร่�องสื่่�อ
การเร่ยนร้� การให็�ทุ่นสื่นับสื่นุนโคัรงการท่่�เก่�ยวกับการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ และการสื่่งเสื่ริมิคัวามิร่วมิมิ่อ
กับสื่ถาบันการศึกษาและองคั์กรชุ่มิช่น นอกจากน่� บริษัท่
ยังสื่ามิารถใช่�ปัระโยช่น์จากคัวามิช่ำานาญและท่รัพยากร
ภูายในองคั์กรในการสื่นับสื่นุนงานอาสื่าสื่มิัคัรเฉพาะท่าง 
เช่่น การปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการเพ่�อให็�คัวามิร้�ท่่�นำาโดย
พนักงาน และโคัรงการเข้�าถึงชุ่มิช่น การท่่�บริษัท่
บ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในกิจกรรมิ
คัวามิรับผู้ิดช่อบต่่อสื่ังคัมิข้ององคั์กรเปั็นการสื่่งเสื่ริมิ
การสื่ร�างสื่ังคัมิท่่�รอบร้�และร้�เท่่าท่ันสื่่�อ ในข้ณะเด่ยวกันก็
เปั็นการยกระดับพันธิกิจข้ององคั์กรสื่้่คัวามิรับผู้ิดช่อบต่่อ
สื่ังคัมิ บริษัท่สื่ามิารถบ้รณาการการเร่ยนร้�เร่�องการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเข้�าในยุท่ธิศาสื่ต่ร์สื่ิ�งแวดล�อมิ 
สื่ังคัมิ และธิรรมิาภูิบาล ด�วยการสื่่งเสื่ริมิและให็�ทุ่น
สื่นับสื่นุนโคัรงการท่่�เน�นการสื่ร�างคัวามิเข้�าใจในการเข้�าถึง 
วิเคัราะห็์ และปัระเมิินข้�อมิ้ลข้องปัระช่าช่นให็�มิากข้ึ�น

คัรอบคัรัว ห็�องสื่มิุด ศ้นย์ชุ่มิช่น และองคั์กรไมิ่แสื่วงห็า
กำาไรเปั็นสื่่วนสื่ำาคััญในการสื่่งเสื่ริมิระบบนิเวศน์ข้องการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในเมิ่องอย่างคัรอบคัลุมิ 

คัรอบคัรัวสื่ามิารถเปั็นห็น่วยพ่�นฐานในการเสื่ริมิสื่ร�าง
คัวามิเข้�มิแข้็งห็ร่อท่�าท่ายห็ลักการข้องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศในช่่วิต่ปัระจำาวัน

ห็�องสื่มิดุเปัน็ศน้ยร์วมิเพ่�อการเข้�าถงึข้�อมิล้และการเรย่นร้� 
โดยมิ่การจัดห็าท่รัพยากรและโคัรงการซัึ�งยกระดับการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในกลุ่มิปัระช่ากร ห็�องสื่มิุดซัึ�งมิ่
คัวามิช่ำานาญในการจัดการและเผู้ยแพร่ข้�อมิ้ลมิ่บท่บาท่
เปั็นผู้้�อำานวยคัวามิสื่ะดวกและผู้้�ให็�คัวามิร้� โดยช่่�แนวท่าง
ในการใช่�งานระบบนิเวศน์ข้องข้�อมิ้ลท่่�ซัับซั�อน

องคั์กรไมิ่แสื่วงห็ากำาไรสื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศโดยการสื่นับสื่นุนนโยบายท่่�สื่่งเสื่ริมิการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อ และท่ำาการวิจัยเพ่�อห็าวิธิ่ปัฏิิบัต่ิและ
ยุท่ธิศาสื่ต่ร์ท่่�ด่ท่่�สืุ่ด องคั์กรเห็ล่าน่�มิ่คัวามิสื่ามิารถใน
การระดมิอาสื่าสื่มิัคัรและร่วมิมิ่อกับองคั์กรท่่�ห็ลากห็ลาย 
ท่ำาให็�สื่ามิารถเข้�าถึงและสื่ร�างผู้ลกระท่บต่่อกลุ่มิ
ปัระช่ากรท่่�แต่กต่่างกัน ซัึ�งในท่่�สืุ่ดก็จะสื่่งเสื่ริมิให็�เกิด
ชุ่มิช่นท่่�รอบร้�และมิ่สื่่วนร่วมิมิากข้ึ�น

ผู้มีบีัทบัาทใน
ภาค์เอกช้นอ่�น ๆ

ผู้มีบีัทบัาทอ่�น ๆ เช้น่ 
ค์รอบัค์รวัั หอ้งสมุีด้ 
ศูนยชุ์้มีช้น และองค์์กร
ไมีแ่สวังหากำาไร

• ร่วมิมิ่อกับโรงเร่ยน ห็�องสื่มิุด และองคั์กรไมิ่แสื่วงห็า
กำาไรในท่�องถิ�นสื่ร�างห็ลักสื่้ต่รการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศและจัดห็าสื่่�อต่่าง ๆ เช่่น ห็นังสื่่อ 
ซัอฟท่์แวร์ และการเข้�าถึงแพล็ต่ฟอร์มิดิจิท่ัล

• จัดโคัรงการอาสื่าสื่มิัคัรให็�พนักงานมิ่สื่่วนร่วมิใน
กิจกรรมิการศึกษาในชุ่มิช่น และสื่อนท่ักษะการร้�
เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในโรงเร่ยนในท่�องถิ�นและ
ศ้นย์ในชุ่มิช่น

• ใช่�ช่่องท่างการต่ลาดและการสื่่�อสื่ารในการสื่่งเสื่ริมิ
การต่ระห็นักรับร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศโดยการเผู้ยแพร่ข้�อมิ้ลผู้่านสื่่�อสื่ังคัมิ
ออนไลน์ เว็บไซัต่์ และการโฆษณา

• จัดต่ั�งกองทุ่นห็ร่อทุ่นการศึกษาเพ่�อสื่นับสื่นุน
โคัรงการและการวิจัยเก่�ยวกับ การร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
และสื่ารสื่นเท่ศท่่�สื่ร�างสื่รรคั์ เพ่�อช่่วยให็�วิธิ่การและ
ท่างออกให็มิ่ ๆ ในการศึกษาเพ่�อการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ
ก�าวห็น�าข้ึ�น

• ให็�การสื่นับสื่นุนด�านวิช่าการห็ร่อให็�ซัอฟท่์แวร์กับ
โรงเร่ยนและห็�องสื่มิุดเพ่�อดำาเนินโคัรงการการร้�เท่่า
ท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ รวมิท่ั�งเคัร่�องมิ่อเพ่�อ
วิเคัราะห็์และจัดการข้�อมิ้ล

• จัดมิุมิสื่่�อในห็�องสื่มิุด ซัึ�งปัระช่าช่นสื่ามิารถเข้�าถึง
ข้่าวสื่ารและข้�อมิ้ลด�วยคัวามิช่่วยเห็ล่อจาก
บรรณารักษ์

• สื่ร�างพ่�นท่่�ให็�คัวามิร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศในห็�องสื่มิุดห็ร่อในชุ่มิช่นด�วยห็นังสื่่อและ
สื่่�อต่่าง ๆ ท่่�เก่�ยวข้�องกับห็ัวข้�อการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ
สื่ารสื่นเท่ศ

• ร่วมิมิ่อกับโรงเร่ยน/สื่่�อเพ่�อจัดการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิ
การ กิจกรรมิการอ่าน การสื่ัมิมินาโดยมิ่การเสื่วนา
แบบมิ่ผู้้�ดำาเนินการในห็ัวข้�อท่่�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

• พัฒนาสื่่�อและกิจกรรมิสื่ำาห็รับคัรอบคัรัว รวมิถึงชุ่ด
เคัร่�องมิ่อเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�
เร่ยนร้�ได�ด�วยต่นเองท่่�บ�าน

• ร่วมิมิ่อกับโรงเร่ยน ห็�องสื่มิุด และองคั์กรชุ่มิช่นอ่�น ๆ 
เพ่�อจัดโคัรงการภูาคัฤด้ร�อนสื่ำาห็รับคัรอบคัรัว โดย
เน�นห็ัวข้�อการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ โคัรงการ
เห็ล่าน่�อาจมิ่การปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ กิจกรรมิ และ
เสื่วนาแบบโต่�ต่อบ เมิ่�อจบแล�วมิ่การมิอบ
ปัระกาศน่ยบัต่ร คัล�ายกับ“ภูาคัฤด้ร�อนแห็่งการเร่ยน
ร้�ช่คิัาโก (Chicago Summer of Learning model)”
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เมือืงแห่ง่การร้เ้ท่่าทั่นสื�อ
และสารสนเท่ศสามืารถุ
สง่เสรมิืสทิ่ธิมิืนุษยูชนและ
ค์วัามืเท่่าเที่ยูมืท่างเพศ
อยูา่งไร

เมิ่องท่่�สื่่งเสื่ริมิและบ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศในพ่�นท่่�เมิ่องสื่ามิารถมิ่สื่่วนในการรับรองและ

สื่่งเสื่ริมิสื่ิท่ธิิมินุษยช่นอย่างมิาก ปัระการแรก ท่ักษะการร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่นับสื่นุนสื่ิท่ธิิในการเข้�าถึงข้�อมิ้ล 

เสื่ร่ภูาพในการแสื่ดงออก และสื่ังคัมิปัระช่าธิิปัไต่ยโดยต่รง 

การท่่�เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเสื่ริมิสื่ร�าง

คัวามิเข้�มิแข้็งข้องปัระช่ากรด�วยท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์

เพ่�อให็�เข้�าถึง เข้�าใจ และแสื่ดงคัวามิเห็็นบนพ่�นฐาน

แห็ล่งข้�อมิ้ลท่่�ห็ลากห็ลาย เปั็นการเสื่ริมิสื่ร�างรากฐานข้อง

เสื่ร่ภูาพในการพ้ดและการมิ่สื่่วนร่วมิอย่างรอบร้�ข้อง

ปัระช่าช่น

วัต่ถุปัระสื่งคั์ท่่�สื่ำาคััญข้องเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศคั่อการเสื่ริมิสื่ร�าง

คัวามิเข้�มิแข้็งให็�ปัระช่าช่นทุ่กคัน โดยเฉพาะ

สื่ต่ร่และเด็กห็ญิง การปัล้กฝัังเร่�องการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในห็ลายภูาคัสื่่วนข้องเมิ่อง

สื่ามิารถท่ำาให็�คัวามิเท่่าเท่่ยมิท่างเพศได�รับ

คัวามิสื่นใจมิากข้ึ�น โดยเฉพาะการนำาเสื่นอในสื่่�อ

และวาท่กรรมิสื่าธิารณะ ซัึ�งต่�องมิ่การให็�

เคัร่�องมิ่อ ท่รัพยากร และคัำาแนะนำาเพ่�อสื่่งเสื่ริมิ

การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในแบบท่่�สื่ต่ร่

และเด็กสื่ามิารถเข้�าถึงและเปั็นสื่่วนห็นึ�งได� 

ในปัี 2007 ย้เนสื่โกเห็็นช่อบให็�คัวามิเท่่าเท่่ยมิ

ท่างเพศเปั็นสื่ิ�งสื่ำาคััญลำาดับต่�นข้องโลกเพ่�อห็า

ท่างลดคัวามิไมิ่เท่่าเท่่ยมินั�น รวมิถึงการศึกษา

เพ่�อเสื่ริมิสื่ร�างคัวามิเข้�มิแข้็งให็�กับสื่ต่ร่ในสื่าข้า

วิท่ยาศาสื่ต่ร์และเท่คัโนโลย่เพ่�อดำาเนินการ

ด�านสื่ิ�งแวดล�อมิ สื่่งเสื่ริมิการมิ่สื่่วนร่วมิ 

ลดคัวามิเห็ล่�อมิลำ�าท่างดิจิท่ัลระห็ว่างเพศ 

และสื่่งเสื่ริมิพลังสื่ต่ร่ในบริบท่ข้องภูัยพิบัต่ิ 

สื่ถานการณ์ฉุกเฉิน และการฟ้�นฟ้อย่างรวดเร็ว 

เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศคัวรมิ่

เปั้าห็มิายเพ่�อการดำาเนินการท่่�สื่ร�างสื่รรคั์ 

เพ่�อพิจารณาและสื่ร�างคัวามิเข้�าใจว่าการผู้ลิต่

และเผู้ยแพร่ข้�อมิ้ลบางอย่างท่ำาให็�เกิดอคัต่ิท่าง

เพศและคัวามิรุนแรงบนฐานข้องเพศสื่ภูาพ

อย่างไร เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อคัวรท่ำาให็�

ปัระช่าช่นสื่ามิารถจำาแนกข้�อมิ้ลท่่�เล่อกปัฏิิบัต่ิ

และเปั็นการเห็มิารวมิ และนำาเสื่นอสื่ิ�งท่่�ถ้กต่�อง

ในระบบนิเวศน์ข้�อมิ้ลและเน่�อห็า

3
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ตััวอย่า่งการดำำาเนิินิการ
เพื่่�อการร้�เท่่าทั่นิสื่่�อและ
สื่ารสื่นิเท่ศท่่�ดำำาเนิินิการ
โดำย่เมือ่งต่ัาง ๆ ทั่�วโลก

4
บัริสิเบัน ออสเติริเลีีย 
นคัรบริสื่เบนใช่�ห็�องสื่มิุดสื่าธิารณะและสื่ถาบันการศึกษาในการสื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ ห็�องสื่มิุดมิ่การจัดการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ การสื่ัมิมินา และจัดสื่่�อ

ต่่าง ๆ เพ่�อช่่วยให็�ปัระช่าช่นสื่ร�างท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์ การร้�เท่่าท่ันสื่่�อดิจิท่ัล และ

เข้�าใจเน่�อห็าข้องสื่่�อ

บัวัโนสไอเริส อาริเ์จนติินา 
กรุงบัวโนสื่ไอเรสื่ได�พัฒนาโคัรงการในระบบการศึกษาท่�องถิ�นเพ่�อเสื่ริมิสื่ร�างการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ โคัรงการเห็ล่าน่�มิ่จุดปัระสื่งคั์เพ่�อช่่วยพลเมิ่องให็�มิ่สื่่วนร่วมิกับสื่่�ออย่าง

จริงจังและเข้�าใจผู้ลกระท่บข้องสื่่�อดิจิท่ัลต่่อสื่ังคัมิ 

ชิคิาโก สหริฐัอเมริกิา 
นคัรช่ิคัาโกได�ดำาเนินโคัรงการเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่ำาห็รับเยาวช่นห็ลาย

โคัรงการ โดยร่วมิมิ่อกับองคั์กรสื่่�อในท่�องถิ�น และเน�นการสื่อนเยาวช่นให็�วิเคัราะห็์สื่าร

จากสื่่�อในเช่ิงวิพากษ์ และสื่ร�างสื่รรคั์เน่�อห็าสื่่�อข้องต่นเอง

โกเธนเบัริิก์ สวเีดน 
นคัรโกเธินเบิร์กมิ่คัวามิต่่�นต่ัวในการสื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศผู้่านห็�องสื่มิุด

สื่าธิารณะโดยเฉพาะ ห็�องสื่มิุดข้องเมิ่องนำาเสื่นอโปัรแกรมิและการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการท่่�

ห็ลากห็ลาย โดยมิุ่งท่่�จะเพิ�มิพ้นการร้�เท่่าท่ันสื่ารสื่นเท่ศและท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์ข้อง

พลเมิ่อง
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เฮลีซิงิกิ ฟินิแลีนด์ 
กรุงเฮลซัิงกิซัึ�งเปั็นท่่�ร้�จักจากระบบการศึกษาท่่�เข้�มิแข้็งได�มิ่การผู้นวกการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศในห็ลักสื่้ต่ร และมิ่การดำาเนินกิจกรรมิต่่าง ๆ ในระดับเมิ่อง เช่่นการจัดกิจกรรมิ

และการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ โดยร่วมิมิ่อกับห็ลายภูาคัสื่่วน เช่่น โรงเร่ยน องคั์กรไมิ่

แสื่วงห็ากำาไร ห็�องสื่มิุด ศ้นย์เยาวช่น และพ่อแมิ่ผู้้�ปักคัรอง กิจกรรมิเห็ล่าน่�เน�นเร่�องการร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์

เมเดยนิ โคลีอมเบัยี 
นคัรเมิเดยินเปั็นสื่่วนห็นึ�งข้องโคัรงการเมิ่องอัจฉริยะ (the SMART cities initiative – 

Medellin Ciudad Inteligente) โดยมิ่การให็�บริการสื่ัญญาณไว-ไฟในสื่วนสื่าธิารณะและ

โรงเร่ยน และจัดอบรมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อดิจิท่ัลสื่ำาห็รับผู้้�อย้่อาศัยในเมิ่อง 10,000 คันต่่อปัี 

โดยให็�คัวามิสื่ำาคััญกับผู้้�อย้่อาศัยในย่านข้ัดสื่นก่อน

เซิาเปาโลี บัริาซิลิี 
ในช่่วง 15 ปัีท่่�ผู้่านมิา นคัรเซัาเปัาโล โดยเฉพาะเคัร่อข้่ายโรงเร่ยนในเข้ต่เท่ศบาล ได�

มิ่การจัดโคัรงการเพ่�อให็�อำานาจกับเสื่่ยงข้องเยาวช่นผู้่านสื่่�อ ในโคัรงการ “Imprensa 

Jovem” ในโรงเร่ยนและชุ่มิช่น 

ซิานโติส บัริาซิลิี 
นคัรซัานโต่สื่ ซัึ�งเปั็นเมิ่องสื่ร�างสื่รรคั์ข้องย้เนสื่โก (UNESCO Creative City) มิ่การพัฒนา 

“Parque Tecnologico” ซัึ�งเปั็นพ่�นท่่�สื่าธิารณะแบบเปัิดสื่ำาห็รับจัดการปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิ

การท่่�เน�นการพัฒนาท่ักษะดิจิท่ัลและการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่ำาห็รับพลเมิ่องทุ่กวัย

โซิลี เกาหลีีใต้ิ 
กรุงโซัลมิ่การลงทุ่นในการร้�เท่่าท่ันสื่่�อสื่ารสื่นเท่ศและดิจิท่ัล โดยเน�นกลุ่มิผู้้�สื่้งอายุ

และกลุ่มิอ่�น ๆ ท่่�อาจมิ่คัวามิอ่อนไห็วต่่อข้�อมิ้ลเท่็จ มิ่การจัดโคัรงการอบรมิและสื่่�อท่่�

ห็ลากห็ลายเพ่�อปัรับปัรุงการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศข้องพลเมิ่องให็�ด่ข้ึ�น 
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การประสานกำาลังกับั 
เมือืงอื�น ๆ ที่�เป็นสว่ันห่น่�ง
ของแพล็ตฟอรม์ืเมือืงของ 
ยู้เนสโก
แพื้ลต็้ฟอรม์ืเมือ่งของยูเนสื่โก 
มืจุ่ดมุืง่หมืายเพื้่�อกระตุ้�นให�มืก่ารประสื่าน
กำาลงัระหวิา่งเคืรอ่ขา่ยเมือ่ง 
เพื้่�อแลกเปล่�ยนประสื่บูการณ์ แนวิปฏิิบูติั้
ท่่�ด่ และคืวิามืท่�าท่ายต่้าง ๆ ซึ่ึ�ง
เปน็การสื่นับูสื่นุนวิธิีก่ารแบูบูบููรณาการ
ในการแก�ปัญหาท่่�ซึ่บัูซึ่�อนท่่�เมือ่งเผู้ชื่ญิ
อยูใ่นขณะน่� วิธิีก่ารเหลา่น่�ยงัรวิมืถึึง
การอนุรกัษ์มืรดกท่างวิฒันธีรรมืและ
การพื้ฒันาอยา่งยั�งยน่ การเรย่นรู �ต้ลอด
ชื่ว่ิติ้ การเปล่�ยนแปลงโดยการนำา
เท่คืโนโลยด่ิจทัิ่ลมืาใชื่� และนวิตั้กรรมืใน
การออกแบูบูและคืวิามืคิืดสื่ร�างสื่รรค์ื 

ในแง่น่� เมือ่งซึ่ึ�งกำาลงัท่ดลองนำาใชื่�
แนวิท่างปฏิิบูติั้สื่ำาหรบัูเมือ่งแหง่การรู �
เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศจะสื่ามืารถึยก
ระดับูเคืรอ่ขา่ยเมือ่งอ่�น ๆ ของยูเนสื่โก
โดยการหาจุดรว่ิมืเพื้่�อการประสื่านกำาลงั
และคืวิามืรว่ิมืมือ่

5
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เมิ่องซัึ�งอย้่ในเคัร่อข้่ายน่�รับท่ราบพันธิ
กิจข้องต่นในการแลกเปัล่�ยนวิธิ่ปัฏิิบัต่ิท่่�
ด่ สื่ร�างคัวามิร่วมิมิ่อท่่�สื่่งเสื่ริมิคัวามิคัิด
สื่ร�างสื่รรคั์และอุต่สื่าห็กรรมิวัฒนธิรรมิ 
เสื่ริมิสื่ร�างการมิ่สื่่วนร่วมิในวิถ่ช่่วิต่เช่ิง
วัฒนธิรรมิ และบ้รณาการวัฒนธิรรมิใน
แผู้นพัฒนาเมิ่อง

เมิ่องซัึ�งอย้่ในเคัร่อข้่ายน่�สื่นับสื่นุน
นโยบายและโคัรงการการเร่ยนร้�
ต่ลอดช่่วิต่ข้องพลเมิ่องทุ่กคัน

เมิ่องซัึ�งอย้่ในเคัร่อข้่ายน่�สื่นใจท่่�จะ
แบ่งปัันปัระสื่บการณ์เพ่�อปัรับปัรุง
นโยบายเพ่�อต่่อสื่้�กับปััญห็า
การเห็ย่ยดเช่่�อช่าต่ิ การเล่อกปัฏิิบัต่ิ 
การเกล่ยดกลัวคันต่่างช่าต่ิ และ
การถ้กก่ดกันท่างสื่ังคัมิ

เมิ่องซัึ�งอย้่ในเคัร่อข้่ายน่�ให็�พ่�นท่่�เพ่�อ
คัวามิร่วมิมิ่อระห็ว่างปัระเท่ศใน
การสื่นท่นาเร่�องนำ�า เพ่�อช่่วยให็�เมิ่อง
ข้นาดให็ญ่เห็ล่าน่�ปัรับต่ัวและลด
ผู้ลกระท่บจากการเปัล่�ยนแปัลง
สื่ภูาพภู้มิิอากาศ

เปั็นโคัรงการข้องย้เนสื่โกท่่�มิ่จุด
ปัระสื่งคั์เพ่�อให็�คัำาแนะนำากับปัระเท่ศ
สื่มิาช่ิกเก่�ยวกับคัวามิท่�าท่ายใน
การปักปั้องและจัดการมิรดกเมิ่อง

เค์รอ่ขา่ย
เมีอ่งสรา้งสรรค์์
ของยูเนสโก
(UNESCO  
Creative Cities
Networks)

เค์รอ่ขา่ยระดั้บัโลก
ด้้าน เมีอ่งแหง่
การเรยีนรูข้อง 
ยูเนสโก
(UNESCO Global 
Network of 
Learning Cities)

แนวัรว่ัมีสากลสำาหรบัั
เมีอ่งที�ยั�งยน่สำาหรบัั
ทกุค์น
(International 
Coalition of 
Inclusive and 
Sustainable Cities)

พื่นัธิมีติรเมีอ่งขนาด้
ใหญ่เพื่่�อนำ�าและ
ภมูีอิากาศ
(Megacities 
Alliance for Water 
and Climate)

โค์รงการเมีอ่ง
มีรด้กโลก (World 
Heritage Cities 
Programme)

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ กระตุ่�นคัวามิคัิดสื่ร�างสื่รรคั์
ระดับรากห็ญ�าและคัวามิเปั็นผู้้�ปัระกอบการข้องพลเมิ่องโดยผู้่าน
การเร่ยนร้�และโคัรงการเก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ 

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ ยังสื่นับสื่นุนการพัฒนาเมิ่อง
ท่่�ยั�งย่นโดยการสื่นับสื่นุนให็�ข้�อมิ้ลเปั็นสื่ินคั�าสื่าธิารณะ และสื่นับสื่นุน
การเสื่ริมิพลังให็�ปัระช่าช่นด�วยท่ักษะการคัิดเช่ิงวิพากษ์ สื่ิ�งเห็ล่าน่�เปั็น
สื่ิ�งสื่ำาคััญในการสื่ร�างคัวามิเข้�มิแข้็งให็�กับการมิ่สื่่วนร่วมิในพ่�นท่่�เมิ่อง

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ สื่นับสื่นุนการเร่ยนร้�เก่�ยวกับ
ระบบนิเวศน์ข้องข้�อมิ้ลและเท่คัโนโลย่ดิจิท่ัลข้องปัระช่าช่น ซัึ�งการเร่ยน
ร้�น่�ข้ยายไปัไกลกว่าการเร่ยนร้�ในโรงเร่ยนและ/ห็ร่อในมิห็าวิท่ยาลัย 
ในแง่น่�เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อสื่่งเสื่ริมิการเร่ยนร้�ต่ลอดช่่วิต่ และ
สื่ามิารถร่วมิมิ่อกับเคัร่อข้่ายเมิ่องแห็่งการเร่ยนร้� (the Network of 
Learning Cities) 

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ ท่ำาให็�การเร่ยนร้�ต่ลอดช่่วิต่
ทุ่กร้ปัแบบเปั็นไปัได� ท่ั�งในชุ่มิช่นท่่�ห็ลากห็ลาย ในสื่ถานท่่�ท่ำางาน และ
ด�วยการพัฒนาเศรษฐกิจและสื่ังคัมิ รวมิท่ั�งด�วยเท่คัโนโลย่

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ มิ่ศักยภูาพท่่�จะสื่ร�างเสื่ริมิ
ธิรรมิาภูิบาลข้องท่�องถิ�นและคัวามิสื่มิานฉันท่์ในชุ่มิช่น โดยจะเน�น
การเร่ยนร้�เพ่�อร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่ำาห็รับสื่ต่ร่เพ่�อแก�ปััญห็า
อคัต่ิท่างเพศในเท่คัโนโลย่และสื่่�อ

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ จะให็�ท่ักษะกับพลเมิ่อง
เพ่�อสื่ร�างคัวามิสื่ามิารถในการรับมิ่อกับถ�อยคัำาสื่ร�างคัวามิเกล่ยดช่ังและ
ข้�อมิ้ลบิดเบ่อน ท่่�จะท่ำาให็�การเล่อกปัฏิิบัต่ิต่่อกลุ่มิคันช่ายข้อบรุนแรง
ยิ�งข้ึ�น

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ สื่ามิารถสื่่งเสื่ริมิ
โคัรงการอบรมิพลเมิ่องเพ่�อรับมิ่อกับข้�อมิ้ลท่่�บิดเบ่อนเก่�ยวกับ
การเปัล่�ยนแปัลงสื่ภูาพภู้มิิอากาศ โคัรงการเห็ล่าน่�สื่ามิารถ
ดำาเนินการโดยผู้้�สื่่�อข้่าวและบุคัลากรในวิช่าช่่พอ่�น ๆ ท่่�มิ่
บท่บาท่สื่ำาคััญในการรักษาคัวามิน่าเช่่�อถ่อข้องข้�อมิ้ลและ
ต่่อต่�านการเปัล่�ยนแปัลงสื่ภูาพภู้มิิอากาศ

• เมืืองแห่่งการร้�เท่่าท่ันสื่ื�อและสื่ารสื่นเท่ศ มิ่สื่่วนช่่วยท่ำาให็�
ข้�อมิ้ลเก่�ยวกับการอนุรักษ์มิรดกเมิ่องเข้�าใจง่ายข้ึ�น โดย
การอธิิบายคัวามิสื่ำาคััญข้องมิรดกเห็ล่าน่�ต่่อช่่วิต่คัวามิเปั็นอย้่ 
ข้�อมิ้ลเก่�ยวกับวัฒนธิรรมิและการสื่นท่นาระห็ว่างวัฒนธิรรมิมิ่
เท่คัโนโลย่และสื่่�อดิจิท่ัลเปั็นสื่่�อกลาง เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ัน
สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเปั็นพ่�นท่่�สื่ำาห็รับการสื่นท่นา คัวามิเข้�าใจ
ร่วมิกัน คัวามิเท่่าเท่่ยมิ (ท่างเพศ เช่่�อช่าต่ิ ศาสื่นา และอ่�น ๆ) 
และสื่ันต่ิภูาพ

เค์รอ่ขา่ยเมีอ่งใน  
แพื่ล็ตฟอรม์ีเมีอ่ง 
ของยูเนสโก

ตารางท่ี่� 2: การเช้่�อมีโยงระหวัา่งการด้ำาเนินการของเมีอ่งแหง่การรูเ้ท่าทันส่�อและสารสนเทศและเค์รอ่ขา่ยเมีอ่งอ่�น ๆ ของยูเนสโก

วัตัถุปุระสงค์์ของเค์รอ่ขา่ย ค์วัามีเปน็ไปได้้ในการประสานกำาลังกับั 
เมีอ่งแหง่การรูเ้ท่าทันส่�อและสารสนเทศ
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4การบ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศใน

พ่�นท่่�เสื่มิ่อนและพ่�นท่่�ท่างกายภูาพข้องเมิ่อง

เปั็นกระบวนการ โดยจะต่�องห็าจุดเริ�มิต่�นท่่�ด่ท่่�สืุ่ด

ท่่�สื่อดคัล�องกับบริบท่ท่�องถิ�นข้องเมิ่อง การบรรลุ

เปั้าห็มิายห็ลักในช่่วงแรก ๆ จะท่ำาให็�เมิ่องสื่ามิารถ

ก�าวห็น�าไปัสื่้่เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศ และได�รับปัระโยช่น์อย่างเต่็มิท่่�

ห็ลักเกณฑ์์ท่่�จะบ่งช่่�ว่าเมิ่องมิ่คัวามิก�าวห็น�าใน

กระบวนการมิ่ดังต่่อไปัน่�

ออกแบบแนวคิิด

ต่ั�งคัณะกรรมิการเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศซัึ�งปัระกอบด�วยผู้้�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ย

ห็ลายภูาคัสื่่วน โดยต่�องมิ่ต่ัวแท่นระดับท่�องถิ�น

จากภูาคัรัฐ ภูาคัเอกช่น และองคั์กรไมิ่แสื่วงห็า

กำาไร คัณะกรรมิการจะต่�องคัรอบคัลุมิและ

พิจารณาถึงการเปั็นต่ัวแท่นจากกลุ่มิช่นเผู้่า 

เพศสื่ภูาพ และพ่�นท่่�ท่างภู้มิิศาสื่ต่ร์ข้นาดเล็ก 

และคััดเล่อกสื่มิาช่ิกคัณะกรรมิการอย่างสื่มิดุล

แผนแม่บ่ท

เต่ร่ยมิแผู้นปัฏิิบัต่ิการด�วยวิธิ่การห็ลายลำาดับช่ั�น 

เพ่�อเริ�มิกำาห็นดปัฏิิบัต่ิการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศอย่างมิ่ยุท่ธิศาสื่ต่ร์ในห็ลาย ๆ 

ภูาคัสื่่วน เช่่นภูาคัการศึกษา การข้นสื่่ง 

สืุ่ข้ภูาพ และสื่ิ�งแวดล�อมิ 

ระดม่คิวาม่พรอ้ม่

สื่ร�างคัวามิต่ระห็นักรับร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อ

และสื่ารสื่นเท่ศให็�กับปัระช่าช่น โดยการจัด

กิจกรรมิสื่ำาห็รับปัระช่าช่นในพ่�นท่่�สื่าธิารณะ 

เพ่�อสื่่งเสื่ริมิการเร่ยนร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ัน

สื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศอย่างน�อยปัีละ 2 คัรั�ง

6

2

3

การนำาใชแ้นวัท่างปฏิิบัติั
สำาห่รบััเมือืงแห่ง่การร้้
เท่่าทั่นสื�อและสารสนเท่ศ6

วางรากฐานแล้้วสรา้ง

ผู้สื่านการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเข้�า

ในวิถ่ช่่วิต่เมิ่องในห็ลากห็ลายด�าน เช่่น 

สื่ารสื่นเท่ศ (สื่ัญลักษณ์และปั้ายโฆษณา 

– ท่ั�งในร้ปัแบบอิเล็กท่รอนิกสื่์และอ่�น ๆ) 

การข้นสื่่ง การเล่อกต่ั�ง/การลงคัะแนน 

กิจกรรมิท่างวัฒนธิรรมิ สืุ่ข้ภูาพ 

คัวามิบันเท่ิง และกิจกรรมิการปักคัรอง

ท่�องถิ�น/รัฐบาลอิเล็กท่รอนิกสื่์

วางรากฐานแล้้วสรา้ง

รับรองว่าห็�องสื่มิุดห็ร่อโรงเร่ยนในเข้ต่

เท่ศบาลมิ่การดำาเนินการท่่�เก่�ยวข้�องกับ

การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศอย้่ใน

โปัรแกรมิ ห็าโอกาสื่ผู้สื่านบางสื่่วนข้อง

สื่ิ�งเห็ล่าน่�เข้�าในวิถ่ช่่วิต่เมิ่องท่ั�งท่าง

กายภูาพและร้ปัแบบเสื่มิ่อน โดยให็�

สื่อดคัล�องกับแผู้นข้องเมิ่อง ข้่ายเมิ่องอ่�น ๆ 

ข้องย้เนสื่โกแล�ว มิ่การข้ยายการดำาเนินการ

ในด�านการร้�เท่่าท่ันสื่่อและสื่ารสื่นเท่ศ

สรา้งคิวาม่เชื่่�อม่โยง

สื่ำาห็รับเมิ่องท่่�เปั็นสื่่วนห็นึ�งข้องเคัร่อข้่ายเมิ่อง

อ่�น ๆ ข้องย้เนสื่โกแล�ว มิ่การข้ยายการดำาเนิน

การในด�านการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

สานต่่อ

ผู้สื่านการดำาเนินการเพ่�อการต่ระห็นักรับร้�ข้อง

ปัระช่าช่นห็ร่อนโยบายสื่าธิารณะท่่�มิ่จุดมิุ่ง

ห็มิายเพ่�อยกระดับคัวามิร้�ข้องปัระช่าช่น

เก่�ยวกับคัวามิสื่ามิารถในการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศเข้�าเปั็นสื่่วนห็นึ�งในการบริห็ารงาน

อย่างน�อย 2 ด�านในระยะเวลา 2 ปัี (ต่ัวอย่าง

เช่่น ด�านสื่าธิารณสืุ่ข้ การข้นสื่่ง การศึกษา 

เคัร่�องมิ่อสื่ำาห็รับรัฐบาลอิเล็กท่รอนิกสื่์ เปั็นต่�น) 

โดยอย้่ในการวางแผู้นยุท่ธิศาสื่ต่ร์ ห็ร่อใน

แผู้นแมิ่บท่ข้องเมิ่อง

1 5
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ตััวอย่่างการร่าง 
แผนํปฏิิบัติัการ 
ด้้วย่วธิีกีารหลาย่ลําดั้บชั้ั�นํ

การสื่ร�างวิธิีก่ารหลายลำาดับูชื่ั�นสื่ำาหรบัูเมือ่งแหง่การรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเก่�ยวิข�องกับูหวัิข�อ
เชื่งิยุท่ธีศาสื่ต้รห์ลายด�าน โปรดท่ราบูวิา่การดำาเนินการต้ามืแนวิท่างปฏิิบูติั้ไมืจ่ำาเปน็ต้�องเปน็ไป
ต้ามืลำาดับูท่่�ปรากฏิด�านลา่งน่�

ชั้้�นท่ี่� 1 – สสง่เสริมิสภาพแวดล้ีอมที�เอ้�อต่ิอการิเป็นเมอ้งแหง่การิร้ิเ้ท่าทันส้�อแลีะสาริสนเทศ 
วางแผู้นและสื่ร�างเคัร่อข้่ายโดยอาศัยห็่วงโซั่ข้องสื่ิ�งปัล้กสื่ร�างท่างกายภูาพ (เช่่น โรงพยาบาล สื่ถาน่รถ

โดยสื่าร/รถไฟ ศ้นย์การคั�า) และระบบเสื่มิ่อน (เช่่น ผู้้�ให็�บริการอินเท่อร์เน็ต่ สื่่�อ แพล็ต่ฟอร์มิดิจิท่ัล สื่่�อสื่ังคัมิ

ออนไลน์) โดยมิ่วัต่ถุปัระสื่งคั์ในการข้ยายการเช่่�อมิต่่อท่่�มิ่อย้่ให็�มิากข้ึ�น เพ่�อสื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศสื่ำาห็รับทุ่กคัน ท่ั�งในพ่�นท่่�ท่างกายภูาพและพ่�นท่่�เสื่มิ่อนข้องเมิ่อง โดยเน�นชุ่มิช่นท่่�มิ่รายได�น�อย

ชั้้�นท่ี่� 2 – ริริว่มมอ้กับัผู้้ม้สีว่นได้สว่นเสยีหลีายภาคสว่นในริะดับัท้องถิิ่�นแลีะริะดับัสากลี 
สื่ร�างการมิ่สื่่วนร่วมิข้องผู้้�ท่่�มิ่บท่บาท่ในเมิ่องท่่�ห็ลากห็ลาย รวมิถึงเจ�าห็น�าท่่�ภูาคัรัฐ สื่ถาบันการศึกษา และ

ภูาคัปัระช่าสื่ังคัมิ จุดปัระสื่งคั์คั่อการให็�คันทุ่กกลุ่มิมิ่สื่่วนร่วมิและมิ่คัวามิห็ลากห็ลาย ซัึ�งเปั็นสื่ิ�งจำาเปั็นใน

การบ้รณาการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศในบริการข้องเมิ่องและการพัฒนาท่�องถิ�น มิ่การท่ำาให็�การเข้�าถึง

ข้�อมิ้ลเพิ�มิมิากข้ึ�นและกระตุ่�นการมิ่สื่่วนร่วมิข้องพลเมิ่องโดยการสื่่งเสื่ริมิการสื่นท่นาแบบสื่ห็วิท่ยาการ และ

เช่่�อมิโยงห็ลากห็ลายสื่าข้าภูายในแพล็ต่ฟอร์มิห็ร่อเคัร่อข้่ายเมิ่องข้องย้เนสื่โกผู้่านการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศ สื่ิ�งเห็ล่าน่�เปั็นการสื่่งเสื่ริมิคัวามิร่วมิมิ่อระห็ว่างเมิ่องต่่าง ๆ ท่ั�วโลกเพ่�อแลกเปัล่�ยนวิธิ่ดำาเนินการ

ท่่�ด่ ท่รัพยากร และคัวามิร้�ในการดำาเนินโคัรงการการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

ชั้้�นท่ี่� 3 – พฒันาโคริงการิแลีะนโยบัายสาธาริณะ อบัริมข้า้ริาชิการิ 
ต่�องมิ่การพัฒนาการอบรมิท่่�เฉพาะเจาะจง รวมิท่ั�งการบ้รณาการการเร่ยนร้�เร่�องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศในการอบรมิเจ�าห็น�าท่่�ภูาคัรัฐท่่�ดำาเนินอย้่แล�ว ซัึ�งต่�องมิ่การร่วมิมิ่อระห็ว่างผู้้�มิ่สื่่วนได�สื่่วนเสื่่ย

ห็ลายภูาคัสื่่วน รวมิถึงสื่ถาบันการศึกษา ห็น่วยงานภูาคัรัฐ และองคั์กรไมิ่แสื่วงห็ากำาไร

7
ชั้้�นท่ี่� 4 – สริา้งการิมสีว่นริว่มข้องส้�อท้องถิิ่�น หอ้งสมุด แลีะอ้�น ๆ 
ร่วมิมิ่อกับองคั์กรสื่่�อท่�องถิ�น ห็�องสื่มิุด คัลังข้�อมิ้ล พิพิธิภูัณฑ์์ และสื่ำานักพิมิพ์ เพ่�อสื่่งเสื่ริมิการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศ ซัึ�งอาจรวมิถึงการรณรงคั์การต่ระห็นักรับร้�ข้องปัระช่าช่น เน่�อห็าท่่�ให็�คัวามิร้� และกิจกรรมิ

การร่วมิมิ่อต่่าง ๆ ท่่�เน�นถึงคัวามิสื่ำาคััญข้องการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ

ชั้้�นท่ี่� 5 – สง่เสริมิกิจกริริมสาธาริณะเกี�ยวกับัการิร้ิเ้ท่าทันส้�อแลีะสาริสนเทศ 
จัดกิจกรรมิสื่าธิารณะ เช่่น การปัระชุ่มิเช่ิงปัฏิิบัต่ิการ การสื่ัมิมินา และการปัระชุ่มิ เพ่�อสื่ร�างคัวามิต่ระห็นัก

รับร้�เก่�ยวกับการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ และสื่ร�างโอกาสื่ในการเร่ยนร้�ให็�กับพลเมิ่อง
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ชั้้�นท่ี่� 6 – บับ้ัริณาการิการิดำาเนินการิข้องเมอ้งแหง่การิร้ิเ้ท่าทันส้�อแลีะสาริสนเทศกับั
เคริ้�องมอ้ริฐับัาลีอิเล็ีกทริอนิกสเ์พ้�อความโปริง่ใสแลีะความริบััผู้ดิชิอบั 
เช่่�อมิต่่อเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศกับการใช่�แพล็ต่ฟอร์มิดิจิท่ัลและเคัร่�องมิ่อสื่ำาห็รับ

รัฐบาลอิเล็กท่รอนิกสื่์ เพ่�อยกระดับคัวามิโปัร่งใสื่และคัวามิรับผู้ิดช่อบในธิรรมิาภูิบาลข้องเมิ่อง ใช่�การร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเพ่�อท่ำาให็�ปัระช่าช่นสื่ามิารถเข้�าถึงและเข้�าใจข้�อมิ้ลและกระบวนการต่่าง ๆ 

ข้องรัฐบาล ซัึ�งเปั็นการสื่่งเสื่ริมิการมิ่สื่่วนร่วมิอย่างรอบร้�ข้องปัระช่าช่น 

ชั้้�นท่ี่� 7 – สริา้งความมั�นใจวา่การิร้ิเ้ท่าทันส้�อแลีะสาริสนเทศในริะดับัเมอ้งติอบัสนองต่ิอ
ยุทธศาสติริ/์ปฏิิบัติัิการิริะดับัชิาติิแลีะริะดับัท้องถิิ่�นเริ้�องความเป็นสว่นตัิวข้องข้อ้ม้ลี แลีะ
การิใชิป้ัญญาปริะดิษฐแ์บับัสามาริถิ่สริา้งข้อ้ม้ลีใหม่
เสื่ริมิพลังให็�ผู้้�ใช่�งานในการดำาเนินการต่ามิกฎข้�อบังคัับระดับช่าต่ิและระดับท่�องถิ�นเร่�องคัวามิเปั็นสื่่วนต่ัว

ข้องข้�อมิ้ลและจริยธิรรมิในการใช่�ปััญญาปัระดิษฐ์ และธิรรมิาภูิบาลข้องแพล็ต่ฟอร์มิดิจิท่ัลด�วย

การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ โดยปัรับใช่�การเร่ยนร้�อย่างสื่ร�างสื่รรคั์เพ่�อให็�คัวามิร้�กับพลเมิ่อง

เร่�องสื่ิท่ธิิท่างดิจิท่ัล และคัวามิห็มิายข้องปััญญาปัระดิษฐ์และเท่คัโนโลย่ข้�อมิ้ล

ชั้้�นท่ี่� 8 – จดัหาเคริ้�องมอ้แลีะทริพัยากริ 
ร่วมิมิ่อกับย้เนสื่โกในการให็�คัำาแนะนำาและจัดห็าท่รัพยากรให็�แก่ผู้้�มิ่บท่บาท่ในการดำาเนินโคัรงการการร้�

เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�สื่ร�างสื่รรคั์ในเมิ่อง

ชั้้�นท่ี่� 9 – ใหก้าริยกยอ่งด้วยปริะกาศนียบัตัิริ ปา้ยเคริ้�องหมาย หริอ้การิยกยอ่งร้ิปแบับั
ใหม ่ๆ 
สื่ร�างโคัรงการท่่�มิ่การมิอบปัระกาศน่ยบัต่รสื่ำาห็รับผู้้�มิ่บท่บาท่ในท่�องถิ�นท่่�เปั็นต่ัวอย่างท่่�ยอดเย่�ยมิใน

การสื่่งเสื่ริมิการเร่ยนร้�การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศอย่างสื่ร�างสื่รรคั์ในพ่�นท่่�เมิ่องห็ร่อชุ่มิช่น

ชั้้�นท่ี่� 10 – ติิดติาม ปริะเมนิผู้ลี แลีะปริะเมนิเมอ้งแหง่การิร้ิเ้ท่าทันส้�อแลีะสาริสนเทศ 
การดำาเนินการท่่�สื่ามิารถแสื่ดงให็�เห็็นและวัดผู้ลได�จะนำาไปัสื่้่การสื่่งเสื่ริมิเมิ่อง ชุ่มิช่น และสื่ิ�งแวดล�อมิใน

การเร่ยนร้�ท่่�ปัลอดภูัยและคัรอบคัลุมิในท่่�สืุ่ด
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การติัด้ตัาม 
การประเมนิํผล และ
การประเมนิํเมอืงนํําร่อง
ในํการร้้เท่าทันํสื่ื�อและ
สื่ารสื่นํเทศ
การวิดัผู้ลกระท่บูของการนำาใชื่�
แนวิท่างปฏิิบูติั้สื่ำาหรบัูเมือ่งแหง่
การรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ และ
การติ้ดต้ามืและประเมืนิผู้ลท่่�กำาลงั
ดำาเนินอยู ่จำาเปน็ต้�องมืก่ารสื่ร�าง
เมืต้รกิการประเมืนิผู้ลขึ�นมืา เมือ่งท่่�นำา
ใชื่�แนวิท่างปฏิิบูติั้สื่ำาหรบัูเมือ่งแหง่
การรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศสื่ามืารถึ
ให�ข�อมูืลย�อนกลบัูเก่�ยวิกับู
คืวิามืก�าวิหน�าและบูท่เรย่นท่่�ได�รบัูกับู 
ยูเนสื่โก เพื้่�อชื่ว่ิยให�ยูเนสื่โกเรย่นรู �จาก
ประสื่บูการณ์ท่่�หลากหลาย และนำาไป
ปรบัูปรุงกรอบูการท่ำางานสื่ำาหรบัูเมือ่ง
แหง่การรู �เท่่าทั่นสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ
ต่้อไป

ตั้วิอยา่งกรอบูการติ้ดต้ามืและประเมืนิ
ผู้ลมืาต้รฐานมืด่ังต่้อไปน่�

8
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กำาห็นดสิื่�งท่่�โคัรงการเมิอ่งแห่็งการร้�เท่่าท่นัสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศมิุง่ท่่�จะบรรล ุ(เช่่น คัวามิต่ระห็นกัรบัร้�

ข้องปัระช่าช่นเก่�ยวกบัเมิอ่งแห่็งการร้�เท่่าท่นัสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศเพิ�มิข้ึ�น ห็รอ่การเช่่�อมิต่่อ

การร้�เท่่าทั่นส่ื่�อและสื่ารสื่นเท่ศกบัสื่ิ�งสื่ำาคัญัในการพฒันาท่�องถิ�น)

กำาห็นดวิธิก่ารวัดการมิส่่ื่วนร่วมิข้องผู้้�มิส่่ื่วนได�ส่ื่วนเสื่ย่ห็ลายภูาคัส่ื่วนท่่�เฉพาะเจาะจง รวมิถงึ

การระบุผู้ลลพัธ์ิท่่�มิุง่ห็วงัจากคัวามิร่วมิมิอ่อย่างช่ดัเจน เช่่นกบัสื่ถาบนัการศกึษา รฐับาลท่�องถิ�น 

ภูาคัอตุ่สื่าห็กรรมิบันเท่งิ องค์ักรสื่่�อ ห็�องสื่มุิด และกลุม่ิช่มุิช่น

ท่ำาการปัระเมินิพ่�นฐานเพ่�อให็�เข้�าใจสื่ถานการณ์ปััจจุบนัข้องการร้�เท่่าท่นัสื่่�อและ

สื่ารสื่นเท่ศในเมิอ่ง

สื่ร�างตั่วช่่�วดัเพ่�อปัระเมินิคัวามิก�าวห็น�าข้องเป้ัาห็มิายข้องเมิอ่งแห่็งการร้�เท่่าท่นัสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศ 

ท่ั�งในเช่งิปัรมิิาณและคุัณภูาพ

ดำาเนนิระบบการเก็บข้�อมิล้สื่ำาห็รบัต่วัช่่�วดัเห็ล่าน่�ด�วยการสื่ำารวจจากผู้้�มิบ่ท่บาท่ด�านการเรย่นร้�

การร้�เท่่าทั่นส่ื่�อและสื่ารสื่นเท่ศท่่�สื่ร�างสื่รรค์ั ห็รอ่ด�วยวธิิก่ารอ่�น ๆ

พจิารณาว่าโคัรงการและยุท่ธิศาสื่ต่ร์ต่่าง ๆ จะสื่ามิารถท่ำาให็�เกดิคัวามิยั�งยน่ได�อย่างไร และวธิิ่

การต่่าง ๆ ปัระสื่บผู้ลสื่ำาเรจ็และสื่ามิารถนำาไปัข้ยายผู้ลห็รอ่ท่ำาซัำ�าได�อย่างไร

สื่ร�างระบบการรายงานคัวามิก�าวห็น�าต่่อผู้้�มิส่่ื่วนได�ส่ื่วนเสื่ย่และสื่าธิารณช่น โดยมิค่ัวามิโปัร่งใสื่ใน

กระบวนการปัระเมินิผู้ล ข้อแนะนำาให็�ส่ื่งข้�อมิล้ปััจจบุนัให็�กบัยเ้นสื่โกเพ่�อการพฒันา

ท่บท่วนข้�อมิล้ท่่�เกบ็มิาอย่างสื่มิำ�าเสื่มิอเพ่�อปัระเมินิคัวามิก�าวห็น�าและปัรบัยทุ่ธิศาสื่ต่ร์ต่ามิ

คัวามิจำาเป็ัน องิต่ามิสิื่�งท่่�ดำาเนนิไปัได�ด�วยด ่และสื่ิ�งท่่�ท่ำาได�ไม่ิด่

ค์ำานิยามีของเป้าหมีาย

การมีสีว่ันรว่ัมีของ
ผู้มีสีว่ันได้้สว่ันเสยี

การประเมีนิพื่่�นฐาน

การสรา้งตัวัช้ี�วัดั้

การเก็บัและวัเิค์ราะห์
ขอ้มูีล

ค์วัามียั�งยน่และ
การขยายผล

การรายงานและ
การส่�อสาร

การทบัทวันและ
การปรบััปรุงเปน็ระยะ

องค์์ประกอบั

ตารางท่ี่� 3: กรอบัการติด้ตามีและประเมีนิผลสำาหรบััเมีอ่งที�ทด้ลองใช้แ้นวัทางปฏิิบัติัสำาหรบััเมีอ่งแหง่การรูเ้ท่าทันส่�อและสารสนเทศ

ค์ำาอธิบิัาย
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“เมิ่องข้องเราคัวรสื่ะท่�อนถึงเอกลักษณ์ท่่�ห็ลากห็ลายข้องผู้้�อย้่อาศัย ต่ลอดจน

มิ่พ่�นท่่�ท่่�ทุ่กคันร้�สื่ึกเปั็นต่ัวเจ�าข้องร่วมิและมิ่คัุณคั่าต่่อกัน

ในบริบท่น่� การร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศมิ่คัวามิสื่ำาคััญอย่างยิ�ง โคัรงการ

เมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศข้องย้เนสื่โก ช่่วยให็�ผู้้�คันมิ่เคัร่�องมิ่อ

ในการนำาท่างท่ั�งในโลกกายภูาพและดิจิท่ัล และฟ้�นฟ้พลังแห็่งการเร่ยนร้�ท่าง

สื่ังคัมิ โดยการผู้นวกเมิ่องแห็่งการร้�เท่่าท่ันสื่่�อและสื่ารสื่นเท่ศน่�เข้�ากับพ่�นท่่�

ต่่าง ๆ ข้องเมิ่องท่่�ในช่่วิต่ปัระจำาวัน เช่่น การข้นสื่่งสื่าธิารณะ บริการ

ด�านสืุ่ข้ภูาพ สื่ถานบันเท่ิง และสื่ิ�งอำานวยคัวามิสื่ะดวกอ่�น ๆ เพ่�อช่่วยให็�พลเมิ่อง

มิ่สื่่วนร่วมิอย่างมิ่จิต่สื่ำานึกต่่อโลกรอบต่ัว และต่ัดสื่ินใจอย่างช่าญฉลาดบนพ่�น

ฐานข้องข้�อมิ้ลและท่างเล่อก”

นาย Tawfik Jelassi  
ผู้ช้ว่ัยผู้อำานวัยการใหญ่ ฝ่่ายการส่�อสารและสารสนเทศของยูเนสโก

เอกสื่ารฉบับน่� สื่ามิารถเข้�าถึงในร้ปัแบบเปัิด (Open Access) ภูายใต่�สื่ัญญาอนุญาต่คัร่เอท่่ฟคัอมิมิอนสื่์ Attribution-ShareAlike 3.0 IGO (CC-BY-SA 3.0 

IGO) (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/igo/) ในการใช่�เน่�อห็าข้องเอกสื่ารฉบับน่� ผู้้�ใช่�ยอมิรับข้�อผู้้กพันต่ามิเง่�อนไข้การใช่�งานข้องคัลัง

เอกสื่ารแบบเปัิดข้องย้เนสื่โก (https://www.unesco.org/en/open-access/cc-sa).

ต่�นฉบับภูาษาอังกฤษ: Operational Guidelines: Constructing UNESCO Media and Information Literacy Cities จัดพิมิพ์เมิ่�อปัี พ.ศ.2567 

โดยย้เนสื่โก

การจัดท่ำาและการนำาเสื่นอข้�อมิ้ลในเอกสื่ารฉบับน่�มิิได�เปั็นการสื่ะท่�อนคัวามิคัิดเห็็นใด ๆ ข้องย้เนสื่โกท่่�เก่�ยวข้�องกับสื่ถานะท่างกฎห็มิายข้องปัระเท่ศ ดินแดน 

เมิ่องห็ร่ออาณาบริเวณ ห็ร่อข้องเจ�าห็น�าท่่�ผู้้�มิ่อำานาจ ห็ร่อเก่�ยวข้�องกับการปัักปัันพรมิแดนห็ร่อเสื่�นแบ่งอาณาเข้ต่ข้องดินแดนใด ๆ

ข้�อคัิดเห็็นท่่�ปัรากฏิในเอกสื่ารฉบับน่�เปั็นข้องคัณะผู้้�เข้่ยน ซัึ�งอาจมิิใช่่คัวามิเห็็นข้องย้เนสื่โก อ่กท่ั�งไมิ่มิ่ผู้ลผู้้กพันใด ๆ ต่่อย้เนสื่โก

ออกแบบและภูาพปัระกอบ: Marc James 

แปัลภูาษาไท่ย: อัจฉริยา โคัต่รบรรเท่า
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